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ΛΟΓΟΙ ΕΙΣΑΓΩΓΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΟΙ ΕΙΣΑΓΩΓΗΣ ΤΟΥ ERPERP ΣΤΟ ΣΤΟ 
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ΟΙ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝΟΙ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝΟΙ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ ΟΙ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ 
ΕΛΛΑΔΑ ΕΧΟΥΝ ΕΓΚΑΤΑΣΤΗΣΕΙ ΕΛΛΑΔΑ ΕΧΟΥΝ ΕΓΚΑΤΑΣΤΗΣΕΙ ERPSERPS
ΟΙ ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣΟΙ ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ (SME )(SME ) ΑΚΟΛΟΥΘΟΥΝΑΚΟΛΟΥΘΟΥΝΟΙ ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ ΟΙ ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ (SMEs) (SMEs) ΑΚΟΛΟΥΘΟΥΝΑΚΟΛΟΥΘΟΥΝ
ΥΠΑΡΧΕΙ ΜΕΓΑΛΗ ΖΗΤΗΣΗ ΣΤΕΛΕΧΩΝ ΥΠΑΡΧΕΙ ΜΕΓΑΛΗ ΖΗΤΗΣΗ ΣΤΕΛΕΧΩΝ 
(ΚΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΩΝ) (ΚΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΩΝ) 
ΕΞΙΔΕΙΚΕΥΕΞΙΔΕΙΚΕΥMMΕΝΩΝ ΣΕΕΝΩΝ ΣΕ ERPSERPSΕΞΙΔΕΙΚΕΥΕΞΙΔΕΙΚΕΥMMΕΝΩΝ ΣΕ ΕΝΩΝ ΣΕ ERPSERPS

Η ΑΠΟΚΤΗΣΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ /ΓΝΩΣΕΩΝ Η ΑΠΟΚΤΗΣΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ /ΓΝΩΣΕΩΝ 
ERPERP ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΑΠΟΦΟΙΤΟΥΣ ΜΑΣΑΠΟ ΤΟΥΣ ΑΠΟΦΟΙΤΟΥΣ ΜΑΣ



ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΕΙΣΑΓΩΓΗΣΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΕΙΣΑΓΩΓΗΣ ERPERPΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΕΙΣΑΓΩΓΗΣΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΕΙΣΑΓΩΓΗΣ ERPERP

ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣΚΑΤΑΛΛΗΛΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ
ΕΠΙΛΟΓΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣΕΠΙΛΟΓΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣΕΠΙΛΟΓΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣΕΠΙΛΟΓΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
ΥΠΟΔΟΜΗ ΥΠΟΔΟΜΗ (SOFTWARE (SOFTWARE –– HARDWARE HARDWARE ––
NETWORKNETWORK INTERNET)INTERNET)NETWORK NETWORK -- INTERNET)INTERNET)
ΤΡΟΠΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣΤΡΟΠΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣΟ ΟΟ Ο
–– ΗΜΕΡΙΔΑ /ΔΙΕΘΝΕΣ ΣΥΝΕΔΡΙΟ ΣΕΠΤ.2004 ΗΜΕΡΙΔΑ /ΔΙΕΘΝΕΣ ΣΥΝΕΔΡΙΟ ΣΕΠΤ.2004 
ΙΝΝTERNATIONALTERNATIONAL CCONFERENCE ONONFERENCE ONΙΝΝTERNATIONAL TERNATIONAL CCONFERENCE ON ONFERENCE ON 
EENTERPRISE NTERPRISE SSYSTEMS AND YSTEMS AND ACCACCOUNTING OUNTING 
((ICESAccICESAcc))((ICESAccICESAcc))



11STST ICESAcc 2005ICESAcc 200511STST ICESAcc 2005ICESAcc 2005
BILL McCARTHYBILL McCARTHY Michigan State UniversityMichigan State UniversityBILL McCARTHYBILL McCARTHY, , Michigan State University Michigan State University 
–– REA THEORY OF ACCOUNTING REA THEORY OF ACCOUNTING 

(RESOURCES(RESOURCES EVENTSEVENTS AGENTS)AGENTS) (AIS)(AIS)(RESOURCES(RESOURCES--EVENTSEVENTS--AGENTS) AGENTS) (AIS)(AIS)
STEVE SUTTONSTEVE SUTTON, Connecticut University , Connecticut University 
–– Editor INTL. JOURNAL OF ACCOUNTING Editor INTL. JOURNAL OF ACCOUNTING 

INFORMATION SYSTEMS INFORMATION SYSTEMS (AIS)(AIS)( )( )
MICHAEL ROSEMANNMICHAEL ROSEMANN, , Queensland Queensland 
University BrisbaneUniversity Brisbane (ERP)(ERP)University, Brisbane University, Brisbane (ERP)(ERP)
BERNHARD WINTERBERNHARD WINTER, , University of University of 
Technology, SydneyTechnology, Sydney (ERP)(ERP)



ERPERP ΟΡΙΣΜΟΣΟΡΙΣΜΟΣERP ERP -- ΟΡΙΣΜΟΣΟΡΙΣΜΟΣ
(( kk )) E t i Wid I f ti S t (EWS)E t i Wid I f ti S t (EWS)((akaaka)) Enterprise Wide Information Systems (EWS)  Enterprise Wide Information Systems (EWS)  --
Enterprise Systems (ES)Enterprise Systems (ES)

Λογισμικό πακέτο (οΛογισμικό πακέτο (οffff--thethe--shelve softwareshelve software package)package),,
μορφής ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος, μορφής ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος, μ ρφής ηρ μ ηρ φ ρ ήμ ςμ ρφής ηρ μ ηρ φ ρ ήμ ς
σχεδιασμού και υποστήριξης των επιχειρησιακών και σχεδιασμού και υποστήριξης των επιχειρησιακών και 
διοικητικών διοικητικών διαδικασιώνδιαδικασιών που αφορούν κυρίως:που αφορούν κυρίως:

–– ΠΩΛΗΣΕΙΣ και ΔΙΑΝΟΜΗ (ΠΩΛΗΣΕΙΣ και ΔΙΑΝΟΜΗ (Sales & DistributionSales & Distribution))
–– ΠΑΡΑΓΩΓΗΠΑΡΑΓΩΓΗ (Production)(Production)
–– ΕΦΟΔΙΑΣΜΟ (ΕΦΟΔΙΑΣΜΟ (Inbound Inbound LogisticsLogistics / / Procurement / Materials Procurement / Materials 

Management /Management / Outbound Logistics )Outbound Logistics )
–– ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ (ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ (Financials Financials -- Controlling)Controlling)(( g)g)
–– ΔΑΠ ΔΑΠ -- Human Resources Management Human Resources Management 



E.R.P. SYSTEM (SAP R/3)E.R.P. SYSTEM (SAP R/3)
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ProductionProduction
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QMQM Client / ServerClient / Server
ABAP/4ABAP/4
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ISISHRHR
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FUNCTIONS / PROCESSESFUNCTIONS / PROCESSESFUNCTIONS / PROCESSESFUNCTIONS / PROCESSES
P h G dPurchase
Order

Goods
Receipt

Product
Delivery

Manufacture

MM, FI, CO MM, FI,
CO, QM

MM, PP, FI, 
CO 

MM, SD,
FI, COCO, QM ,



ΙΙNTEGRATED PROCESSNTEGRATED PROCESSΙΙNTEGRATED PROCESSNTEGRATED PROCESS

SalesPresales Inventory Customer Customer

Financial ControllingResource Controlling
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Order

Presales
ActivitySales Inventory

Sourcing Delivery Customer
Billing

Customer
Payment

M P SS O PProduction M R P Planned
Order

Production
Order

Shop Floor
Control

Purchasing Requi-
sition

Vendor
Selection

Purchase
Order

Goods
Receipt

Invoice
Verification

Vendor
Payment

Logistics Controlling Sales, Production, Purchasing, Warehouse



ΕΠΙΛΟΓΗ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ ΕΠΙΛΟΓΗ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ --
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ

ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ
–– BASIS / SYSTEM ADMINISTRATORBASIS / SYSTEM ADMINISTRATOR
–– APPLICATION ADMINISTRATORAPPLICATION ADMINISTRATOR

DATABASE / NETWORK ADMINISTRATORDATABASE / NETWORK ADMINISTRATOR–– DATABASE / NETWORK ADMINISTRATORDATABASE / NETWORK ADMINISTRATOR

ΣΥΣΤΗΜΑΣΥΣΤΗΜΑ SAP R/3SAP R/3
ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΕΙΣ ΜΕΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΕΙΣ ΜΕ SAP HELLASSAP HELLAS–– ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΕΙΣ ΜΕ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΕΙΣ ΜΕ SAP HELLASSAP HELLAS

–– ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ ΜΕ ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ ΜΕ SAP AGSAP AG



ΤΡΟΠΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣΤΡΟΠΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣΤΡΟΠΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣΤΡΟΠΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ
2 ΩΡΕΣ ΘΕΩΡΙΑ / ΕΒΔΟΜΑΔΑ2 ΩΡΕΣ ΘΕΩΡΙΑ / ΕΒΔΟΜΑΔΑ2 ΩΡΕΣ ΘΕΩΡΙΑ / ΕΒΔΟΜΑΔΑ2 ΩΡΕΣ ΘΕΩΡΙΑ / ΕΒΔΟΜΑΔΑ
–– ΕΠΙΛΟΓΗ ΕΠΙΛΟΓΗ -- IMPLEMENTATIONIMPLEMENTATION
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ (PROCESSES)(PROCESSES)–– ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ (PROCESSES) (PROCESSES) 

–– BPR BPR –– BUSINESS PROCESS REBUSINESS PROCESS RE--ENGINEERINGENGINEERING
LOGISTICSLOGISTICS ΙΙNBOUND / OUTBOUNDNBOUND / OUTBOUND–– LOGISTICSLOGISTICS ΙΙNBOUND / OUTBOUNDNBOUND / OUTBOUND

–– BOMBOM
MRPMRP–– MRPMRP

–– 33--TIER ARCHITECTURE TIER ARCHITECTURE 
TRANSACTIONS (SAP TERMINOLOGY)TRANSACTIONS (SAP TERMINOLOGY)–– TRANSACTIONS (SAP TERMINOLOGY)TRANSACTIONS (SAP TERMINOLOGY)

2 ΩΡΕΣ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ /2 ΩΡΕΣ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ / ΕΒΔΟΜΑΔΑΕΒΔΟΜΑΔΑ
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INTEGRATED SALES ORDERINTEGRATED SALES ORDER
ΜΜRPRPΜΜRPRP
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ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΕΤΟΙΜΟΥΠΑΡΑΛΑΒΗ ΕΤΟΙΜΟΥΠΑΡΑΛΑΒΗ ΕΤΟΙΜΟΥΠΑΡΑΛΑΒΗ ΕΤΟΙΜΟΥ
ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΕΤΟΙΜΟΥ (ΕΜΠΟΡΕΥΜΑΤΩΝ)ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΕΤΟΙΜΟΥ (ΕΜΠΟΡΕΥΜΑΤΩΝ)
ΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗ


